ICCOS

Emons is een logistieke dienstverlener die zich richtop
transportin niche markten, zoals hoog volume trailers en
viakglas transport. In de kern van haar strategie staatde
slogan "making connections". Ditbetreftniet alleen de
interpersoonlijke maar ook alle digitale connecties.

Digitaal communiceren wordt steeds belangrijker en betreft
inmiddels alle partners, zoals klanten, chauffeurs, laad- en
loslocaties, charters en andere dienstverleners zoals
douane enterminals. Al deze connecties moeten veilig,
betrouwbaar en foutloos functioneren.

De ontwikkelingenrondom digitale connecties gaan
razendsnel, sneller dan een middelgroot bedrijf kan
behappen. Daarbijis de variéteitin technologieén, data
formats en semantiekis grooten complex. Vandaar dat
Emons graag samenwerkt metkennisinstitutenen meewerkt
projecten zoals hetontwikkelen van een
gestandaardiseerde logistieke data space
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Derol van Emons is enerzijds hetinbrengen van actuele
cases voor wetenschappelijk en industrieelonderzoek,
en anderzijds valideren van resultaten op praktische
toepasbaarheid.

Emons zietdat data platformen metgeavanceerde
functies belangrijker worden. Echter, ondanks de
evidente voordelenis hetlastig om ditsoortplatformen
te introduceren. Daarom zijn branche standaarden
essentieel. Emons wil graag meewerken aan het
realiseren van deze standaarden. Daarnaastis hetgoed
om metconsortiumleden ervaringen uitte wisselen.

Onderde viag van ICCOS zijn verschillende
werkstromen gestartzoals hetidentificeren van de
drempels voor hetsucceswvol introduceren van een data
space, en hetbepalenvan een IDS referentie
architectuur.
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HOE
Werkstromen

Identificeren van Industry 4.0 drempels. In theorie

levert het delen van data voor alle partijen veel op.
Toch blijktditlastig te realiseren. Dennis Schreiders
heeft voor Emons hier onderzoek naar gedaan.

IDS Status en Toepasbaarheid. IDSis een goed

doordachten breed ondersteund concept. We
hebben EwoutGortgewraagd in hoeverre IDS al door
middelgrote bedrijven gebruiktkan worden.

IDS Referentie Architectuur. Een IDS kan de basis

zijn voor een Control Tower. Maryam Azani heeft de

verschillende Control Tower vormenin kaart gebracht

envoor Emons een referentie architectuur ontworpen
enopgezet.

IDS Toepassing. Eenteam van studenten heeft

diverse onderdelen van incidentverwerking —in kaart
gebracht,envoorzien van datamodellenentoolsets.

s

Control Tower Reference Architecture

HOE VERDER

Connectivity blijftcentraal staanin van de Emons
strategie. Via ICCOS heeft Emons de mogelijkheid
gekregen deel te nemen aan verschillende digitale
connectivity projecten.

Een voorbeeld hiervan is DASLOGIS, waarbinnen een
operationele Dutch Logistics Data Space wordt
ontwikkeld. Emons werkthierin samen met TNO aan
de concrete toepassingvan een federatiefmodel. Het
basisidee is datdeelnemers beter kunnen monitoren
en managenwater methun data gebeurtin lijn met
de bevindingen Dennis Schreiders en ICCOS.
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RESULTAAT

Hieronder enkele resultatendankzij de projecten en
samenwerking. Enkele Emons gerelateerde projecten
worden apartgerapporteerd.

» Blokkades voor samenwerking zijn vaak niet
technisch van aard, maar hebben betrekkingop
vertrouwen, vermijden van risico’s en de vraag waar
de voordelen terechtkomen.

* IDSis nogonvoldoende out-of-the-boxtoepasbaar.
Wel worden erin hoog tempo connectoren voor
ontwikkeld. De Universiteit Twente is lid geworden
van IDS en monitortde voortgang met TNO.

* Via eenspeciaal ontwikkeld IDS maturitymodel kan
eenvoudig bekeken worden waar samenwerking
eventueel kan stranden.

* Via hetzelfde model wordtook geconcretiseerd welke
voordelen iedere partij, ook in algemenetechnische
ontwikkeling, kan hebben.

« De Control Tower architectuur,gemaaktbovenop de
Emons applicatiearchitectuur,is een goed
uitgangspuntvoor verdere ontwikkeling.

+ Dediverseincidentmodellen en toolings geven een
breed overzicht van de mogelijkheden om incidenten
te registreren en te voorzien van (eventuele)
vernvolgacties.

* Via Process Mining op een data platform is bekeken
hoe consistentacties ondernomen worden bij
afwijkingen en terugkoppeling door chauffeurs.

» Met het Al canvas hebben we in diverse workshops
mogelijke Al toepassingenin kaartgebracht,en een
projectuitgevoerd voor smarttendering op basis van
reinforcementlearning (rapportage via Bullit Digital).

Een ander concreetvervolg is het ReAL projeet. Wt
het Al projectmetBulliten ICCOS is een bréder
platformidee ontstaan. Hetbasisidee is om op basi
van een gemeenschappelijk referentiekaderen
datamodel, hetOpen Trip Model (OTM), systeer

en ketenintegraties metverschillende partijen
eenvoudiger te maken. Aanwullend op het
uitwisselen van data zal het OTM framework
worden uitgebreid metstandard data analytics,
businessintellingence en Al toepassingen.
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